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Ǖរមភកថ 

 ករកំណត់តួនទីនិងភរកិចចដល់ម្រន្តីផ្តល់េសǏសុខភព្រគប់្របេភទ និង ្រគប់លំƽប់
ថន ក់មនǒរ:សំខន់ជទីបំផុតែដលជ ករងរមួយ កនុង ចំេǁម ករងរកំែណ ទ្រមង់វស័ិយ 
សុខភិបលេដើមបីេឆ្លើយតបេទនឹងត្រមូវករបរបិទនិងករវវិត្តៃនǒថ នភពសុខភពរបស់្របជជន
កនុង្រពះǍជǁច្រកកមពុជ។ 

 ្រកសួងសុខភិបលសហករជមួយអងគករសុខភពពិភពេǎកនិង្រកុមករងរបេចចក 
េទសមកពីមនទីរេពទយ និង ្រគឹះǒថ នបណ្តុ ះបǁ្ត លគិǎនុបƽ្ឋ កននបនេរៀបចំេសចក្តីែណនំ
ស្តីពីនិយមៃនករែថទំែដលជមូលƽ្ឋ ន្រគឹះដ៏រងឹមំស្រមប់ អនក្រគប់្រគងករែថទំ និង  គិǎនុ
បƽ្ឋ ក-យិកអនុវត្តករងរែថទំអនកជំងឺឲយមន្របសិទ្ឋភព។ និយមៃនករែថទំេនះ្រតូវបនƽក់
ឲយេ្របើ្របស់េនទូទំង្របព័ន្ឋសុខភិបលǒធណ: កនុង្រពះǍជǁច្រកកមពុជ ទំងថន ក់ជតិ 
និងថន ក់េ្រកមជតិទំងកនុង្រកបខ័ណ្ឌ ្រកសួងសុខភិបល និង  ្រកសួងǒថ ប័នរដ្ឋដៃទេទៀត្រពម
ទំងអងគករសមគម និង ៃដគូអភិវឌƌរមួទំង វស័ិយឯកជនននេƽយេផ្ត តេលើ ករអនុវត្តន៏និង
ករែបងែចកតួនទី គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក និង បរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក
កនុងវជិជ ជីវៈៃនករងរែថទំអនកជំងឺ ។ 

 ្រកសួងសុខភិបលសូមែណនំគិǎនុបƽ្ឋ ក-យិក្រគប់ក្រមិតជំនញបេចចកេទសទំង
អស់្រតូវ្របតិបត្តិ និយមៃនករែថទំអនកជំងឺេនះឲយបនទូលំទូǎយនិងហមត់ចត់កនុងករែថទំជំងឺ
្រគប់្របេភទនិង្រគប់ǒថ នភពជូន្របជពលរដ្ឋ្របកបេƽយគុណភពខពស់៕ 
  
      Ǎជធនីភនំេពញ, ៃថងទី            ែខ             ឆន ំ២០១៥

          អគគនយកបេចចកេទសសខុភិបល 
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េសចក្តីែថ្លងអំណរគុណ 

និយមៃនករែថទអំនកជំងឺេនះ្រតូវបនេរៀបចំេឡងីេƽយ្រកសួងសុខភិបល និងមនករជួយគ្ំរទ
ែផនកបេចចកេទស និងថវកិពីអងគករ WHO AHC Pittsburgh University, American Nurses 
Association. ្រកសួងសុខភិបលសូមែថ្លងអំណរគុណចំេពះឯកឧត្តម  េǎក្រសីǒ្រǒ្ត ចរយ  េǎក 
េǎក្រសី និងអនកនងកញញ ែដលមនǍយនមខងេ្រកម៖ 

្រកុម្របឹកǜបេចចកេទសៃន្រកសងួសខុភិបល៖ 
១.ឯកឧត្តមǒ្រǒ្ត ចរយ ធ     ្រគយុ  រដ្ឋេលខធិករ្រកសួងសុខភិបល 
២.េǎកេវជជបណ្ឌិ ត    សខុ ្រស៊ុន  ្របធននយកƽ្ឋ នមនទីរេពទយ 
៣.េǎក្រសីǒ្រǒ្ត ចរយ  គត  ភួង  ្របធននយកƽ្ឋ នអភវឌិƌធនធនមនុសƞ 
៤.Mr. Richard HenkerPhD, RN, CRNA, FAAN, Professor, Department of Nurse Anesthesia 

School of Nursing, University of Pittsburgh. 

៥.Ms. Carol J. Bickford,PhD, RN-BC, CPHIMS, FAAN, Senior Policy Fellow, Department of Nursing Practice  

& Work Environment, American Nurses Association.  

្រកុមករងរបេចចកេទសអភិវឌƌែដនកណំត់និងនយិមៃនករែថទអំនកជំងឺ៖ 
    ១. េǎក  កយុ វីរយ៉ី  ្របធនករយិល័យគិǎនុបƽ្ឋ កនិងឆមប និងជ្របធន  

្រកុម្របឹកǜគណៈគិǎនុបƽ្ឋ កជតិ 
២. េǎក្រសី ្របក ់ ម៉នីǔ ្របធន្រកុម្របឹកǜភិបលមនទីរេពទយកុមរអងគរ 
៣. េǎក អ៊ុន ǒន  អនុ្របធន្រកុម្របឹកǜគណៈគិǎនុបƽ្ឋ កជតិ 
៤. េǎកេវជជ មយុ ǒ៊ងហន៊ ់ អនុ្របធនករយិល័យគិǎនុបƽ្ឋ កនិងឆមប 
៥. េǎក្រសី ែហម ǁវ ី  អនុ្របធនករយិល័យគិǎនុបƽ្ឋ កនិងឆមប 
៦. េǎក លមឹ  វុទធ ី  ្របធនករយិល័យបេចចកេទសǒǎបេចចកេទសែថទេំវជជǒ្រស្ត 

    ៧. េǎក្រសី េម៉ ម៉លវីណ្ណ  មនទីរេពទយកល់ែម៉ត 
    ៨. េǎក្រសី េម៉ ǂនǁ់រ ី ្របធនគិǎនុបƽ្ឋ កមនទីរេពទយបែង្អក្រកុងភនំេពញ 
    ៩. េǎក យក ់ សǂុថ   ្របធនគិǎនុបƽ្ឋ កមនទីរេពទយបែង្អកេខត្តបត់ដំបង 

១០. េǎក ជ ប៉ូឡ ូ  ǒǎមធយមសិកǜភូមិភគបត់ដំបង  
         ១១. េǎក ឃនុ  កម៉ុ  ǒǎមធយមសិកǜភូមិភគកំពង់ចម 
 ១២. េǎក្រសី     លមឹ  ថវǍ៉  ្របធនគិǎនុបƽ្ឋ កមនទីរេពទយកុមរជត 
 ១៣. េǎក េទស េកតយ  ǒǎមធយមសិកǜភូមិភគកំពត 
 ១៤. េǎក យង៉ ់ ǁេរម៉ ǒǎមធយមសិកǜភូមិភគសទឹងែ្រតង 
 ១៥. េǎក្រសី     កង ឡងុឆវវីណ្ណ  មនទីរេពទយ្រពះកុសុមៈ 
 ១៦. េǎក ប៉ក ់ សភុគ  មនទីរេពទយមិត្តភពែខមរសូេវៀត។ 
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និយមៃនករែថទនំិងសមតថកិចច 

១-និយមៃនករអនុវត្តៈ 

និយមទី១: ករប៉ន់្របមណ 
គិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវេធ្វើករប៉ន់្របមណេƽយ្របមូលទិននន័យឲយបនចបស់ǎស់សីុជេ្រមសម្រសប

េទនឹងសុខភពអនកជំងឺ ឬǒថ នភពរបស់អនកជំងឺ។ 

ក. គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម៖ 
គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម្រតូវ៖ 

- ្របមូលទិននន័យមនលកខណៈជ្របព័នធេƽយេធ្វើករប៉ន់្របមណដំេណើ រករៃន មុខងរ
សុខភពផ្លូវកយ និង  ផ្លូវចិត្តេƽយគិតចប់ពីេពលទទួលអនកជំងឺឲយស្រមកេពទយ និង េពល
ចប់េផ្តើមករពយបល។ 

ខ.បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក 
បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់គិǎនុបƽ្ឋ កបឋមបរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 
- ្របមូលទិននន័យបែនថមេទៀតេƽយេធ្វើករប៉ន្របមណពី ផ្លូវǕរមមណ៍ ករយល់ដឹង Ǖយុ

្របៃពណីបរǒិថ នេភទជំេនឿǒសនទំនក់ទំនងបុគគល និងេសដ្ឋកិចចសងគម។ 
- ពិនិតយរកគុណតៃម្ល របស់អនកជំងឺ ចំណង់ចំណូលចិត្ត ត្រមូវករ និង ចំេណះដឹងៃនǒថ នភព

ែថទំសុខភពរមួទំងត្រមូវករែផនករបូវន័្តដូចជǕǓររបូតថមភអនម័យ។ល។ េƽយមនករ
ចូលរមួពីអនកជំងឺ្រកុម្រគួǒរនិងអនកផ្តល់េសǏែថទំេផƞងេទៀតឲយបនសមរមយ។ 

- េធ្វើករប៉ន់្របមណ្រកុម្រគួǒរនិងផលប៉ះពល់ដល់អនកជំងឺ។ 

គ.បរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក 
បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ កបរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 

- េ្របើ្របស់ភស្តុǂងបេចចកេទសៃនករប៉ន់្របមណសមភ រៈ និងឧបករណ៍េផƞងៗេទៀតឲយបន 
សម្រសប។ 

- បក្រǒយេǍគវនិិចឆ័យនិងទ្រមង់ករែដលទក់ទងេទនឹងǒថ នភពរបស់អនកជំងឺ។ 
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និយមទី២: ករេធ្វើេǍគវនិិចឆយ័ 
គិǎនុបƽ្ឋ កេធ្វើករវភិគទិននន័យែដលបនមកពីករប៉ន់្របមណេដើមបីកំណត់រកេǍគវនិិចឆ័យឬ

បញ្ហ របស់អនកជំងឺ។ 

ក.គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម 
គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម្រតូវ៖ 

- កំណត់រកនិងកត់្រǂភពមិន្រប្រកតីរបស់អនកជំងឺ និងេធ្វើរបយករណ៍ឲយបនសម្រសបជូន
េទអនកែថទំសុខភពឯេទៀត។ 

ខ.បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក 
បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់គិǎនុបƽ្ឋ កបឋមបរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 

- ទញយកេǍគវនិិចឆ័យ ឬបញ្ហ ពីទិននន័យៃនករប៉ន់្របមណ។ 
- េធ្វើឲយមនសុពលភពេǍគវនិិចឆ័យ ឬបញ្ហ ជមួយអនកេ្របើ្របស់េសǏែថទំសុខភព ្រកុម

្រគួǒរ និង អនកផ្តល់េសǏែថទំសុខភពដៃទេទៀត  េទǂម កលៈេទសៈ ឲយបនសមរមយ។ 
- កត់្រǂេǍគវនិិចឆ័យេដើមបីស្រមួលដល់កិចចសហ្របតិបត្តិករ និងកំណត់លទធផលរពឹំងទុក្រពម

ទំងេធ្វើែផនករែថទំអនកជំងឺ។ 

គ.បរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក 
បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ កបរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 

- េ្របើ្របស់ទិននន័យែដលសមុ្រគǒម ញនិងព័ត៌មនែដលបនមកពីករសមភ សន៍ ករពិនិតយ និង
ដំេណើ រករេធ្វើេǍគវនិិចឆ័យេដើមបីកំណត់េǍគវនិិចឆ័យ។ 

- ជួយបុគគលិកកនុងករអភិវឌƌ និងរកǜសមតថភពកនុងដំេណើ រករេធ្វើេǍគវនិិចឆ័យ។ 
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និយមទី៣: ែផនករ 
 គិǎនុបƽ្ឋ កបេងកើត ែផនករេƽយកំណត់  យុទធǒ្រស្ត និង ƽក់ជេ្រមើសែថទំេផƞងៗេដើមបី 
ឈនេទសេ្រមចលទធផលរពឹំងទុក។ 

ក.គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម 
គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម្រតូវ៖ 

- ផ្តល់ករគំ្រទស្រមប់ករកំណត់អំពីករេធ្វើែផនករៃនករែថទំអនកជំងឺ។ 
- កត់្រǂែផនករេƽយេ្របើ ភǒស្តង់ƽ ឬ េƽយេ្របើពកយបេចចកេទស។ 

ខ.បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក 
បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់គិǎនុបƽ្ឋ កបឋមបរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 

- បេងកើតែផនករែថទំស្រមប់អនកជំងឺមន ក់ៗ ជលកខណៈបុគគល ្រកុម្រគួǒរ និងលកខណៈ
ǒថ នភពរបស់អនកជំងឺ្រពមទំងគុណតៃម្លជំេនឿǒសន និង ករេគរពករែថទំសុខភព
ចំណង់ចំណូលចិត្ត ករេ្រជើសេរ ើសក្រមិតៃនករលូតǎស់ រេបៀបៃនករេƽះ្រǒយបញ្ហ
វបបធម៌ បរǒិថ នរបស់អនកជំងឺ និងបេចចកវជិជ ែដលមន្រǒប់។ 

- បេងកើតែផនករែដលជǕទិភពស្រមប់អនកជំងឺ ្រកុម្រគូǒរ និងស្រមប់អនកេផƞងេទៀតឲយ
បនសម្រសប។ 

- ƽក់បញចូ លយុទធǒ្រស្តកនុងែផនករេƽយបញជ ក់អំពីេǍគវនិិចឆ័យ ឬបញ្ហ នីមួយៗ។ យុទធ
ǒ្រស្តេនះស្រមប់៖ 

   ១-េលើកកមពស់ និងេធ្វើឲយ្របេសើរសុខភព 
   ២-បងក រជំងឺេ្រគះថន ក់ និងជំងឺឆ្លងេផƞងៗ 
   ៣-ស្រមលករឈចឺប់ 
   ៤-គំ្រទករែថទំចំេពះអនកជំងឺǒ្ល ប់។ 

- ƽក់បញចូ លយុទធǒ្រស្តស្រមប់ែថទំសុខភព ឬរយៈេពលǕយុ (ចប់ពីេពលេកើតដល់
េពលǒ្ល ប់)។ 

- ផ្តល់ករែថទំបន្តេនកនុងែផនករ។ 
- ƽក់បញចូ លភពទន់េពលៃនករេធ្វើអន្តǍគមន៍េនកនុងែផនករ។ 
- េធ្វើករពិចរǁអំពីផលប៉ះពល់ថវកិៃនែផនករែថទំចំេពះអនកជំងឺ ្រកុម្រគួǒរអនកែថទំ 

ឬអនកែដលទទួលរងករប៉ះពល់ដៃទេទៀត។ 
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- េ្របើ្របស់ែផនករេដើមបី ផ្តល់ករែណនំដល់  សមជិក  ៃន  ្រកុមែថទំសុខភពដៃទេទៀត។ 
- ែកស្រមួលែផនករេទǂមករប៉ន់្របមណអនកជំងឺេដើមបីឲយេឆ្លើយតបេទនឹងរង្វ ស់លទធផល

ៃនករែថទំ។ 

គ.បរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ កបរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 
- េធ្វើបចចុបបននភពភស្តុǂងនិនន ករ និងករ្រǒវ្រជវែបបវទិយǒ្រស្ត។ 
- កំណត់យុទធǒ្រស្តៃនករប៉ន់្របមណេǍគវនិិចឆ័យ និងករេធ្វើអន្តǍគមន៍ៃនករពយបល

េƽយែផ្អកេលើភស្តុǂងថមីៗរមួមនទិននន័យករ្រǒវ្រជវឯកǒរេយង និងចំេណះដឹងែផនក
គ្លីនិករបស់អនកជំនញ។ 

- េ្រជើសេរ ើស ឬេរៀបចំយុទធǒ្រស្តេដើមបីបំេពញត្រមូវករជេ្រចើនៃនភពសមុ្រគǒម ញរបស់អនកជំងឺ។ 
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និយមទី៤: ករេធ្វើអន្តǍគមន ៍
គិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវេធ្វើអន្តǍគមន៍េដើមបីែថទំអនកជំងឺǂមែផនករែដលបនកំណត់។ 

ក.គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម 
គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម្រតូវ៖ 

- ផ្តល់ករគំ្រទកនុងករអនុវត្តន៍ែផនករែថទំអនកជំងឺែដលបនកំណត់។ 

ខ.បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់គិǎនុបƽ្ឋ កបឋមបរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 

- សនមត់ពីករទទួលខុស្រតូវេដើមបីសុវតថិភពនិង្របសិទធភពៃនករេធ្វើអន្តǍគមន៍ǂមែផនករ។ 
- សហករជមួយបុគគល្រកុម្រគួǒរអនកែដលមនៃដគូ និងអនកែថរកǜដៃទេទៀតឲយបនសមរមយ

េដើមបីឲយករេធ្វើអន្តǍគមន៍មនសុវតថិភពជក់ǎក់និងទន់េពលេវǎ។ 
- បង្ហ ញអំពីǕកបបកិរយិែថរកǜចំេពះអនកជំងឺអនកែដលមនៃដគូ និង្រកុមមនុសƞែដល

ទទួលបនករែថទំ។ 
- េ្របើ្របស់បេចចកវទិយេដើមបីǏស់ែវងកត់្រǂករទញយកទិននន័យករអនុវត្តន៍ដំេណើ រករែថទំ

និងេធ្វើឲយ្របេសើរេឡើងនូវករអនុវត្តន៍ករងរែថទំអនកជំងឺ។ 
- ផ្តល់ករែថទំទំង្រសុងែដលេឆ្លើយតបេទនឹង ត្រមូវករៃន ្របជជននន្រគប់ក្រមិតǕយុ។ 
- និយយគំ្រទស្រមប់ែថទំសុខភពែដលជចំណុចចំបច់េដើមបី បំេពញត្រមូវកររបស់អនកជំងឺ

េƽយសងកត់ធងន់េទេលើត្រមូវករ្របជជននន។ 
- េ្របើ្របស់ចំេណះដឹងឲយបនសមរមយអំពីបញ្ហ សុខភពសំខន់ៗ និង ភពេផƞងគន ៃនវបបធម៌

កនុងករេធ្វើអន្តǍគមន៍ǂមែផនករៃនករែថទំ។ 
- េ្របើ្របស់បេចចកវទិយករែថទំសុខភពែដលមន្រǒប់េដើមបីឲយអនកជំងឺទទួលេសǏ និង េធ្វើ

ឲយលទធផលរបស់អនកជំងឺកន់ែត្របេសើរេឡើង។ 
- េ្របើ្របស់ធនធននិង្របព័នធេផƞងៗេនកនុង្រគឹះǒថ នែថទំសុខភព និង សហគមន៍េដើមបីអនុវត្ត

ែផនករបនសេ្រមច។ 
- សហករជមួយអនកផ្តល់េសǏែថទំសុខភពដៃទេទៀតពីមជឃƽ្ឋ នេផƞងៗេដើមបីេធ្វើអន្តǍគមន៍

និងƽក់បញចូ លែផនករែថទំ។ 
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- ស្រមបស្រមួលǂមរេបៀបេផƞងគន ៃនករទំនក់ទំនងែដលេ្របើេƽយអនកជំងឺ្រកម្រគួǒរ និង
អនកផ្តល់េសǏែថទំសុខភពដៃទេទៀត។ 

- ƽក់បញចូ លករ្របតិបត្តិែថទំសុខភពǂមែបប្របៃពណីǒសន និង ǂមែបបបនទ ប់បនƞំ
េផƞងេទៀតែដលសម្រសប។ 

- អនុវត្តែផនករែថទំǂម កលេវǎ េƽយែផ្អកេលើ េគលេǮ សុវតថិភពស្រមប់  អនកជំងឺ។ 
- េលើកកមពស់សមតថភពរបស់អនកជំងឺ  េដើមបីេធ្វើឲយ្របេសើរេឡើងដល់ករចូលរមួនិងេƽះ្រǒយ

បញ្ហ ។ 
- កត់្រǂǍល់ករេធ្វើអន្តǍគមន៍ និងករែកលម្អ្រពមទំងករផ្ល ស់ប្តូរឬលុបេចលែផនករែថទំ

ែដលបនកំណត់។ 

គ.បរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក 
បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ កបរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 

- េ្របើ្របស់អន្តǍគមន៍េƽយែផ្អកេលើភស្តុǂង និងពយបលេǍគវនិិចឆ័យ ឬបញ្ហ ជក់ǎក់
របស់អនកជំងឺ។ 

- ស្រមបស្រមួលករេ្របើ្របស់្របព័នធកនុងអងគភព និងធនធនសហគមន៍េដើមបីអនុវត្តែផនករ
ែថទំអនកជំងឺ។ 

- គំ្រទករ សហករ ជមួយ សហេសវកិដៃទេទៀត េដើមបី អនុវត្តែផនករៃន  ករែថទំឲយបន 
សេ្រមច។ 

- ƽក់បញចូ លចំេណះដឹង និងយុទធǒ្រស្តថមីៗេដើមបីផ្តួចេផ្តើមេធ្វើករផ្ល ស់ប្តូរករអនុវត្តន៍ករ
ែថទំកនុងករណីលទធផលែដលរពឹំងទុកមិនទទួលបនេជគជ័យ។ 

- េ្របើ្របស់ជំនញៃនករ្រប្រស័យទក់ទងេជឿនេលឿនេដើមបី េលើកកមពស់ករទំនក់ទំនងរǏង
គិǎនុបƽ្ឋ កនិងអនកជំងឺកនុងេគលបំណងផ្តល់បរបិទស្រមប់ករពិភកǜអំពី បទពិេǒធន៍
ៃនអនកេ្របើ្របស់េសǏែថទំសុខភពនិងេលើកកមពស់លទធផលរបស់អនកទទួលេសǏសុខភិបល។ 

- ចូលរមួយ៉ងសកមមកនុងករបេងកើត  និងបន្តករេលើកកមពស់្របព័នធែដលគំ្រទៃនករអនុវត្តន៍
ែផនករ។ 
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និយមទី៥: ករǏយតៃម្ល 
គិǎនុបƽ្ឋ កេធ្វើករǏយតៃម្លអំពីវឌƌនភពៃនលទធផលករែថទំែដលសេ្រមចបន។ 

ក.គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម 
- ផ្តល់ករគំ្រទកនុងករអនុវត្តន៍ែផនករែថទំែដលបនកំណត់។ 

ខ.បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក 
បែនថមេលើភរកិចចរបស់គិǎនុបƽ្ឋ កបឋមបរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 

- បន្តេធ្វើករǏយតៃម្លលកខណៈជ្របព័នធ និង ជលកខណៈែបបលកខខណ្ឌ អំពីលទធផលទក់ទង
េទនឹងរចនសមព័នធនិងដំេណើ រករែដលកំណត់េƽយែផនករែថទំ និងǂមេពលេវǎែដល
បនេ្រគងទុក។ 

- សហករជមួយអនកជំងឺនិងអនកេផƞងេទៀតែដលជប់ទក់ទងេទនឹងករែថទំ ឬេទនឹងǒថ ន
ភពៃនដំេណើ រករǏយតៃម្ល។ 

- េ្របើ្របស់ទិននន័យែដលបនពីករប៉ន់្របមណបន្តេដើមបី ពិនិតយេឡើងវញិ េǍគវនិិចឆ័យលទធផល
ែផនករនិងអន្តǍគមន៍ǂមករចំបច់។ 

- ចូលរមួកនុងករប៉ន់្របមណនិងធនថ ករទទួលខុស្រតូវសមរមយកនុងករេ្របើអន្តǍគមន៍
េដើមបីកត់បនថយករពយបលǁែដលមិនចំបច់ និងកត់បនថយករឈឺចប់។ 

- កត់្រǂលទធផលៃនករǏយតៃម្លេនកនុងឯកǒរអនកជំងឺ។ 

គ.បរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ កបរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 

- េធ្វើករǏយតៃម្ល អនកជំងឺ្របសិទធភពៃនយុទធǒ្រស្តែដលបនកំណត់ទក់ទងេទនឹងករេឆ្លើយ
តបរបស់អនកជំងឺនិងលទធផលរពឹំងទុកែដលសេ្រមចបន។ 

- បង្ហ ញលទធផលដល់អនកទទួលេសǏ្រកុម្រគួǒរ និងអនកពក់ព័នធដៃទេទៀតេƽយែផ្អកǂម
បញញតិ្តេផƞងៗ។ 

- Ǐយតៃម្លភព្រតឹម្រតូវៃនេǍគវនិិចឆ័យនិង្របសិទធភពៃនករេធ្វើអន្តǍគមន៍ និងភពែ្រប្របួល
ទក់ទងេទនឹងលទធផលរពឹំងទុករបស់អនកជំងឺែដលទទួលបន។ 

- េធ្វើករសំេយគលទធផលៃនករǏយតៃម្លេដើមបី កំណត់្របសិទធភពៃនែផនករស្រមប់អនកជំងឺ
្រកុម្រគួǒរ    ្រកុមសហគមន៍ និង ǒថ ប័នេផƞងៗ។ 

- ែកស្រមួលែផនករេទǂម្របសិទធភពៃនករពយបល។ 
- េ្របើ្របស់លទធផលៃនករǏយតៃម្លេដើមបីេធ្វើករផ្ល ស់ប្តូរដំេណើ រករ ឬ រចនសមព័នធ្រពមទំង

េគលនេយបយ ទ្រមង់ករឬពិធីǒរឲយបនសមរមយ។ 
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២. និយមៃន្របសទិធភពករងរវិជជ ជវីៈ 

និយមទី៦: សីលធម៌គិǎនុបƽ្ឋ កអនុវត្ត្របកបេƽយសីលធម៌ 

ក.គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម 
គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម្រតូវ៖ 

- ផ្តល់ករែថទំ្របកដ្របជេƽយរកǜ បងក រេគរពនិងករពរឯកǍជយភព េសចក្តីៃថ្លថនូរសិទធិ
តៃម្លជំេនឿ្របៃពណីវបបធម៌ទំេនៀមទម្ល ប់ និងǒសនរបស់អនកជំងឺ។ 

ខ.បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមេលើភរកិចចរបស់គិǎនុបƽ្ឋ កបឋមបរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 
- េ្របើ្របស់្រកមសីលធម៌េដើមបីជេគលករណ៍ែណនំស្រមប់ករអនុវត្ត។ 
- ទទួលǒគ ល់ភពសំខន់របស់អនកជំងឺនិង ្រកុម្រគួǒរែដលជចំណុចសនូលៃនសមជិក្រកុម

បុគគលិកសុខភិបលនីមួយៗ។ 
- ជួយអនកជំងឺឲយេធ្វើករសេ្រមចចិត្តេƽយខ្លួនឯង។ 
- រកǜករពយបល និង ទំនក់ទំនងរǏង អនកជំងឺ និង គិǎនុបƽ្ឋ កឲយបនសមរមយកនុង ក្រមិត 

តួនទីវជិជ ជីវៈ។ 
- ្របកន់ខជ ប់Ǖកបបកិរយិ មិនវនិិចឆ័យ េƽយ មិនេធ្វើករស្តីបេនទ ស មិនបំភ័យឬ មិន្របែកក

ជមួយអនកជំងឺ។ 
- ចូលរមួេƽះ្រǒយបញ្ហ សីលធម៌ែដលទក់ទងនឹង  អនកជំងឺ    សហេសវកិ   ្រកុមកនុង្របព័នធ 

សហគមន៍ និង អនក្រគប់្រគង។ 
- ចត់វធិនករសម្រសប កនុងេពលមនករេកើតេឡើងនូវ ភពមិន្រសបចបប់ អសីលធម៌ ឬ

Ǖកបបកិរយិ មិនសមរមយែដលǕចបǁ្ត លឲយមនេ្រគះថន ក់ដល់ផល្របេយជន៍ឬǒថ ន
ភពរបស់អនកជំងឺ។ 

- និយយឲយបនចបស់ និង េនេពលǁែដលសមរមយេដើមបីǒកសួរអំពីករ្របតិបត្តិែថទំ
សុខភពកនុងេពលចំបច់េដើមបី សុវតថិភព និង ករេលើកកមពស់ គុណភព ករែថទំអនកជំងឺ។ 

- និយយជំនួសអនកជំងឺេដើមបីសមធម៌ៃនករែថទំអនកជំងឺ។ 

គ.បរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក 
បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ កបរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 

- ចូលរមួកនុង្រកុមអន្តរវជិជ ជីវៈេដើមបី េƽះ្រǒយករ្របឈមែផនកសីលធម៌ ផល្របេយជន៍   
និងលទធផល។ 

- ផ្តល់ព័ត៌មនអំពីករ្របឈមផល្របេយជន៍ និងលទធផលៃនករែថទំពយបលដល់អនកជំងឺ
េដើមបីអនុញញ តឲយអនកជំងឺេធ្វើករសេ្រមចចិត្តេធ្វើកិចចសនយ  ឬបដិេសធករពយបល។ 
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និយមទី៧: ករបណ្តុ ះបǁ្ត លបន្ត 

 គិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវបន្តករបណ្តុ ះបǁ្ត លេដើមបីបេងកើនសមតថភពវជិជ ជីវៈរបស់ខ្លួនឲយបនជ្របចំ 

ក.គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម 

គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម្រតូវ៖ 
- ធនេលើករទទួលខុស្រតូវកនុងករ បន្តករសិកǜវជិជ ជីវៈរបស់ខ្លួនេដើមបី អភិវឌƌ និង រកǜ

សមតថភពរបស់ខ្លួនជនិចច។ 
- េឆ្លȣតឱកសសិកǜជមួយសហេសវកិេដើមបីចូលរមួេធ្វើករែថទំសុខភព។ 

ខ.បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់គិǎនុបƽ្ឋ កបឋមបរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 
- ធនេលើករទទួលខុស្រតូវកនុងបន្តករសិកǜវជិជ ជីវៈរបស់ខ្លួនេដើមបីអភិវឌƌនិងរកǜសមតថភព 

របស់ខ្លួនជនិចច។ 
- េឆ្លȣតឱកសសិកǜជមួយសហេសវកិេដើមបីចូលរមួេធ្វើករែថទំសុខភព។ 

គ.បរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ កបរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 
- េធ្វើករសិកǜេឡើងវញិជេទៀងទត់ចំេពះករអនុវត្តរបស់ខ្លួនេƽយភជ ប់េទនឹងករឆ្លុះបញច ំង 

ករពិនិតយែផនក គ្លីនិក ករǏយតៃម្ល និង ែស្វងរកជំនួយៃន ករពិនិតយេឡើងវញិពីសហេសវកិ។ 
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និយមទី៨: ករអនុវត្តេƽយេ្របើ្របស់ភស្តុǂងនិងករ្រǒវ្រជវ 
គិǎនុបƽ្ឋ កេធ្វើ ករ្រǒវ្រជវ  និង យកលទធលៃន ករ្រǒវ្រជវេដើមបី េធ្វើករផ្ល ស់ប្តូរករ 
អនុវត្តឲយបនសម្រសប។ 

ក.គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម 

គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម្រតូវ៖ 
- ជួយ និងចូលរមួǍល់សកមមភពៃនករសិកǜ្រǒវ្រជវ។ 

ខ.បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់គិǎនុបƽ្ឋ កបឋមបរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 

- គំ្រទករេ្របើ្របស់ភស្តុǂងឬលទ្ឋផលកនុងេពលអនុវត្តករែថទំអនកជំងឺ 

គ.បរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ កបរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 
- េ្របើ្របស់ចំេណះដឹងថមីៗែដលែផ្អកេលើ ភស្តុǂងេƽយយកលទធផលៃនករ្រǒវ្រជវេដើមបី

េធ្វើជេគលករណ៍ែណនំស្រមប់អនុវត្ត។ 
- បង្ហ ញភស្តុǂងេនេពលេធ្វើករផ្ល ស់ប្តូរករែថទំអនកជំងឺ។ 
- ចូលរមួកនុងករ បណ្តុ ះបǁ្ត ល  និង  បំេពញតួនទីឲយបនសមរមយកនុងករ   បេងកើតករែថទំ 

អនកជំងឺេƽយែផ្អកេលើភស្តុǂងǂមរយៈករសិកǜ្រǒវ្រជវ។ 
- ែចករែំលកចំេណះដឹងបទពិេǒធន៍ និង លទធផលៃនករសិកǜ្រǒវ្រជវជលកខណៈផទ ល់

ខ្លួន ឬជ្រកុមជមួយសហេសវកិនិងអនករមួករងរដៃទេទៀត។ 



11 
 

និយមទី៩: គុណភពៃនករអនុវត្ត 

គិǎនុបƽ្ឋ កចូលរួម   េលើកកមពស់គុណភព ៃន  ករអនុវត្ត  ករងរែថទំអនកជំងឺ   ជ្របចំ។ 

ក.គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម  

គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម្រតូវ៖ 
- េ្របើ្របស់ករៃចន្របឌិត និង បេងកើតវធីិǒ្រស្តថមីេដើមបីេលើកកមពស់គុណភពករែថទំអនកជំងឺ។ 

ខ.បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់គិǎនុបƽ្ឋ កបឋមបរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 
- បង្ហ ញគុណភពៃន ករែថទំ ǂមរយៈករេ្របើ្របស់ឯកǒរែដលបនអនុវត្តដំេណើ រករ

ែថទំកនុងរបួភព្របកបេƽយករទទួលខុស្រតូវ មនគណេនយយភព និងសីលធម៌។ 
- ចូលរមួកនុងករេលើកកមពស់គុណភពៃនករែថទំែដលមនសកមមភពដូចតេទ៖ 

  ១-កំណត់អំពីទិដ្ឋភពសំខន់ៗេដើមបី្រតួតពិនិតយគុណភពែថទំអនកជំងឺ 
  ២-េ្របើ្របស់ខន តរង្វ ស់េដើមបី្រតួតពិនិតយ គុណភព សុវតថិភព និង្របសិទធភពៃនករែថទំ 
  ៣-្របមូលទិននន័យេដើមបី្រតួតពិនិតយគុណភព និង្របសិទធភពៃនករអនុវត្តករងរែថទំ 

- ចូលរមួឬដឹកនំកនុងកិចចខិតខំ្របឹងែ្របងេដើមបីកត់បនថយតៃម្ល និងករ្រតួតពិនិតយកិចចករមិនចំបច់ 
- កំណត់បញ្ហ ែដលបនេកើតេឡើងកនុងករងរ្របចំៃថងេដើមបីែកលម្អដំេណើ រករែដលគម ន 

្របសិទធភព។ 

គ.បរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ កបរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 
- វភិគគុណភពទិននន័យេដើមបីកំណត់ឱកសកនុងករេលើកកមពស់ករអនុវត្តន៍ករងរែថទំអនកជំងឺ 
- បេងកើតេសចក្តីែណនំេផƞងៗេដើមបី េលើកកមពស់ ករអនុវត្តន៍ ឬ លទធផលករងរែថទំ។ 
- ្របតិបត្តិសកមមភពេផƞងៗេដើមបីជំរញុករេលើកមពស់ គុណភពៃន ករអនុវត្តន៍ករងរែថទំ។ 
- បេងកើត្រកម្របតិបត្តិនិងǏយតៃម្លេគលនេយបយពិធីǒរ និងេគលករណ៍ែណនំេដើមបី

េលើកកមពស់គុណភពករែថទំអនកជំងឺ។ 
- ចូលរមួឬដឹកនំ្រកុមអន្តរវជិជ ជីវៈេដើមបីǏយតៃម្លករែថទំគ្លីនិក ឬេសǏែថទំសុខភព។ 
- វភិគកǂ្ត ែដលពក់ព័ន្ឋនឹងគុណភពសុវតថិភព និង ្របសិទធភពៃនករែថទំអនកជំងឺ។ 



12 
 

- វភិគ្របព័នធ្រគប់្រគងរបស់មនទីរេពទយែដលǕចជឧបសគគ និង រខំនដល់លទធផលគុណភព
របស់អនកជំងឺ។ 

- ្របតិបត្តិដំេណើ រករេដើមបីបំបត់ឬកត់បនថយឧបសគគេនកនុង្របព័នធ្រគប់្រគងរបស់មនទីរេពទយ។ 
- ផ្តល់ភពជអនកដឹកនំកនុង ករបេងកើត  និង  ្របតិបត្តិៃនករ េលើកកមពស់ គុណភពករែថទំ។ 
- បេងកើតវធីិǒ្រស្តថមីៗែដលជកិចចខិតខំ្របឹងែ្របងផ្ល ស់ប្តូរករអនុវត្ត និងករេលើកកមពស់លទធផល 

ែថទំសុខភព។ 
- េ្របើ្របស់លទធផលៃនករេលើកកមពស់គុណភពកនុងករផ្តួចេផ្តើមករផ្ល ស់ប្តូរករអនុវត្តន៍ និង

េធ្វើករែកស្រមួល្របព័នធផ្តល់េសǏែថទំអនកជំងឺកនុងករណីចំបច់។ 
- ជួយពិនិតយេឡើងវញិ   និងែកលម្អពិធីǒរនិងេគលនេយបយរបស់មនទីរេពទយ។ 
- ជួយ  េធ្វើករបណ្តុ ះបǁ្ត ល និងេធ្វើករអភិវឌƌវជិជ ជីវៈដល់និសិƞតនិងសហេសវកិេននឹកែន្លងេធ្វើករ 
- ផ្តល់ពត៌មន្រតឡប់ផ្តល់ករែណនំេដើមបីេធ្វើករផ្ល ស់ប្តូរ និងេƽះ្រǒយឲយមន្របសិទធភព

Ǎល់ផលប៉ះពល់ដល់ ករផ្ល ស់ប្តូរចំេពះ ករអនុវត្តន៍របស់ខ្លួន   ឬ  ចំេពះមនទីរេពទយ។ 
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និយមទី១0: ករទនំក់ទនំង 
 គិǎនុបƽ្ឋ កេធ្វើទំនក់ទំនងជមួយ អនកជំងឺ ្រកុម្រគួǒរ  និង  ម្រន្តីសុខភិបលដៃទេទៀត។ 

ក.គិǎនុបƽ្ឋ កបឋមៈ 
គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម្រតូវ៖ 

- េធ្វើករទំនក់ទំនងជមួយអនកជំងឺ្រកុម្រគួǒរ និងបុគគលិកសុខភិបលដៃទេទៀត។ 
- ប៉ន់្របមណពីជំនញទំនក់ទំនងរបស់ខ្លួនកនុងេពលជួបសំភសន៍អនកជំងឺ ្រកុម្រគួǒរ  និង

បុគគលិកសុខភិបលដ៏ៃទេទៀត។ 

ខ.បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់គិǎនុបƽ្ឋ កបឋមបរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 

- េធ្វើករប៉ន់្របមណពីទ្រមង់ៃនករទំនក់ទំនងែដលចូលចិត្តរបស់អនកេ្របើ្របស់េសǏ 
សុខភិបល ្រកុម្រគួǒរ    និងសហេសវកិ។ 

- ប៉ន់្របមណជំនញទំនក់ទំនងរបស់ខ្លួនកនុងេពលេធ្វើករ្រប្រស័យទក់ទងជមួយ អនកេ្របើ
្របស់េសǏសុខភិបល ្រកុម្រគួǒរ និងសហេសវកិដៃទេទៀត។ 

- បន្តករែស្វងរក ករចូលរមួេលើកកមពស់ ទំនក់ទំនង    និង   ជំនញដំេǁះ្រǒយជេម្ល ះ។ 
- ផ្តល់ព័ត៌មនជក់ǎក់ដល់អនកេ្របើ្របស់េសǏសុខភិបល ្រកុម្រគួǒរ្រកុមអន្តរ:វជិជ ជីវៈ  

និងអនកពក់ព័ន្ឋដៃទេទៀតេដើមបីជួយបេងកើនភពេជឿជក់េលើេសǏសុខភិបល។ 
- ǒកសួរអំពីេហតុផលគំ្រទដំេណើ រករៃនករែថទំ  និងេធ្វើករសេ្រមចចិត្តេនេពលែដល

ព័ត៌មនទំងេនះមិនបនបង្ហ ញេដើមបីជ្របេយជន៍ដល់អនកជំងឺ។ 
- បង្ហ ញអំពីករសេងកត  ឬករ្រពួយបរមភែដលទក់ទងករេ្រគះថន ក់   និងករភ័ន្ត្រចឡំកនុង

ករែថទំ    ឬបរយិកសៃនករអនុវត្តន៍កនុងក្រមិតសមរមយ។ 
- រកǜករទំនក់ទំនងជមួយ អនកផ្តល់េសǏដៃទេទៀតេដើមបីកត់បនថយករ្របឈមេ្រគះថន ក់

ែដលពក់ព័ន្ឋនឹងករបញជូ នករផ្ល ស់ប្តូរកនុងករផ្តល់ករែថទំ។ 
- រមូចំែណកកនុងទសƞនៈវជិជ ជីវៈរបស់ខ្លួនេƽយេធ្វើករ ពិភកǜជមួយ្រកុមវជិជ ជីវៈដៃទេទៀត។ 
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គ.បរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ កបរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 

- ផ្តួចេផ្តើមបេងកើត និងបញឈប់ករទំនក់ទំនងករពយបលǂមរយៈករេ្របើ្របស់ទំនក់ទំនង
សមរមយនិងអន្តរ:ជំនញទំនក់ទំនងេដើមបី ែថរកǜទំនក់ទំនងែដលេគរពដល់ ែដនកំណត់
រǏងអនកជំងឺនិងខ្លួនឯង។ 

- ǒ្ត ប់អនកដៃទេƽយ្របកន់ ឥរយិបថ មិនលំេអៀងមិនវនិិចឆ័យេគរពទសƞនៈអនកដៃទ និង
បេងកើនករសំែដងភពខុសគន ៃនគំនិត និងទសƞនៈេផƞងៗ។ 

- ទំនក់ទំនងចបស់ǎស់មនភពសីុសង្វ ក់ និងភព្រតឹម្រតូវៃនព័ត៌មនផទ ល់មត់ ឬេƽយ
ករសរេសរែបបេអឡិច្រតូនិកែដលសថិតេនកនុងករទទួលខុស្រតូវកនុងវជិជ ជីវៈ និង រកǜករ
សមង ត់Ǎល់ករែថទំនិងពយបល។ 

- សហ្របតិបត្តិករកនុងឥរយិបថេគរពសមរមយចំេពះ វបបធម៌ ្របៃពណី ទំេនៀមទម្ល ប់ ជំេនឿ
ǒសនរបស់អតិថិជន្រកុម្រគួǒរនិងអនកែដលមនវបបធម៌ខុសៗគន ។ 

- ស្រមបស្រមួល កនុងករេ្របើ្របស់ ទិននន័យ ឬ  ផ្តល់ ទិននន័យសមរមយដល់     បុគគលǁមន ក់ 
- ទំនក់ទំនងនិងែចករែំលកព័ត៌មនែដលពក់ព័នធរមួទំងករពិនិតយ អតិថិជន ្រកុម្រគួǒរនិង

សមជិក្រកុមសុខភិបលែដលពក់ព័ន្ឋនឹងករផ្តល់េសǏ។ 
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និយមទី១១: ភពជអនកដឹកននិំងករ្រគប់្រគង 
គិǎនុបƽ្ឋ កេ្របើ្របស់ភពជអនកដឹកនំ និង ករ្រគប់្រគងេទ ǂមǒថ នភពឲយបនសមរមយ។ 

ក.គិǎនុបƽ្ឋ កបឋមៈ 
គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម្រតូវ៖ 

- ចូលរមួជមួយ្រកុមករងរែថទំសុខភពេƽយេធ្វើករទំនក់ទំនងជមួយអនកដឹកនំ្រគប់្រគង
និងចលនឯកǒរអនកជំងឺឲយបន្រតឹម្រតូវ។ 

ខ.បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់គិǎនុបƽ្ឋ កបឋមបរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 
- េលើកទឹកចិត្តអនកជំងឺ្រកុម្រគួǒរនិងសហគមន៍ឲយចូលរមួកនុងករពយបល និងែថទំអនកជំងឺ។ 
- ពិភកǜអំពីផល្របេយជន៍សំខន់ៗកនុងǒថ នភពǒមញញៗ។ 
- ផ្តល់និងចូលរមួេលើកកមពស់មនទីរេពទយ។ 
- ែស្វងរកករគំ្រទនិងេធ្វើសហ្របតិបត្តិករពីអនកពក់ព័ន្ឋ។ 
- ្រគប់្រគងអនកជំងឺេចញនិងចូល។ 
- ្រគប់្រគងសមភ រៈឱសថស្រមប់ផ្តល់ឲយកនុងករែថទំ។ 
- ្រគប់្រគងǂǍងេពលេវǎរបស់បុគគល។ 
- ជួយបេងកើតទសƞនៈវស័ិយ េគលបំណង  និង  វតថុបំណងស្រមប់  សកមមភពែថទំអនកជំងឺ។ 

គ.បរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ កបរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 
- និយយគំ្រទ  និង  បំេពញមុខងរ  កនុងែដន្រតួតពិនិតយ  េដើមបីបេងកើត បរǒិថ នករងរវជិជមន 
- យកលំនំǂមសទីល  ភពជអនកដឹកនំ    និង  គ្រមូេផƞងៗេទǂម      ǒថ នភពខុសៗគន ។ 
- កនុងេពល្របឈមមុខនឹង ជេម្ល ះេƽយមិនបនេធ្វើករវនិិចឆ័យ្រតូវេ្របើ្របស់ ្របសិទធភព

ជំនញទំនក់ទំនង និងយន្តករែដលមន្រǒប់េដើមបីសេ្រមចបននូវដំេǁះ្រǒយ។ 
- ចូលរមួជមួយ្រកុមដឹកនំេƽយជំរញុ េគលេǮែដលមនករេលើកកមពស់ករេគរពនិងភព

េជឿជក់កនុងចំេǁម្រកុមករងរ។ 
- សំែដងភពជអនកដឹកនំកនុងករចូលរមួនិងគំ្រទដល់លទធផលរពឹំងទុកដល់សមជិក្រកុមដៃទេទៀត 
- កំណត់ចំណុចǕទិភពករណីមនកិចចករេ្រចើន និង្រគប់្រគងេពលេវǎឲយមន្របសិទធភពខពស់ 
- េធ្វើករសេ្រមចចិត្តេដើមបីជ្របេយជន៍ស្រមប់អនកជំងឺនិងមនទីរេពទយ។ 
- េƽះ្រǒយបញ្ហ ែដលេកើតេឡើងកនុងករអនុវត្តេƽយេ្របើ្របស់ទិននន័យថមីៗព័ត៌មនបនមក

ពីអនកជំងឺនិងសហេសវកិ។ 
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និយមទី១២: ករេ្របើ្របស់ធនធន 
គិǎនុបƽ្ឋ កេ្របើ្របស់ធនធនឲយបនសមរមយកនុងបំណងសេ្រមចលទធផលល្អ ៃន ករែថទំអនកជំងឺ 

ក.គិǎនុបƽ្ឋ កបឋមៈ 
គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម្រតូវ៖ 

- ចូលរមួកនុងករេ្របើ្របស់ធនធនឲយបនសមរមយ។ 

ខ.បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក 
បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់គិǎនុបƽ្ឋ កបឋមបរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 

- ចូលរមួកនុងករេ្របើ្របស់ធនធនឲយបនសមរមយ 

គ.បរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក 
បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ កបរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 

- ប៉ន់្របមណត្រមូវករៃនករែថទំរបស់អនកទទួលេសǏជលកខណៈបុគគល និងប៉ន់្របមណ
ធនធនែដលមន្រǒប់េដើមបីសេ្រមចលទធផលរពឹំងទុក។ 

- កំណត់អំពីត្រមូវករែថទំរបស់អនកទទួលេសǏសក្ត នុពលេ្រគះថន ក់ភពសមុ្រគǒម ញៃន 
កិចចករ និងលទធផលៃនកររពឹំងទុកេនេពលពិចរǁអំពីករេ្របើ្របស់ធនធន។ 

- េផទរភរកិចចៃនករែថទំអនកជំងឺេទបុគគលិកែថទំសុខភពដៃទេទៀតឲយបនសមរមយ្រសបǂម
ចបប់ឬេគលនេយបយ ឬេគលករណ៍េផƞងៗ។ 

- េធ្វើករកំណត់អំពីភស្តុǂងេនេពលǏយតៃម្លធនធន។ 
- និយយគំ្រទអំពីធនធនរមួទំងបេចចកវទិយែដលជំរញុករអនុវត្តន៍ករងរែថទំអនកជំងឺ។ 
- ែកលម្អករអនុវត្តន៍េនេពល ចំបច់េដើមបី េលើកកមពស់កិចចសហកររǏងអនកទទួលេសǏ អនក 

ផ្តល់េសǏ និងបេចចកវទិយ។ 
- ជួយអនកទទួលយកេសǏនិង្រកុម្រគួǒរកនុងករកំណត់និងធនពីេសǏសមរមយេដើមបីបញជ ក់

អំពីត្រមូវករកនុងករបន្តករែថទំសុខភព។ 
- ជួយអនកទទួលយកេសǏនិង្រកុម្រគួǒរេធ្វើករសេ្រមចចិត្តអំពីកǂ្ត តៃម្លករ្របឈម និង 

ផល្របេយជន៍ពីករពយបល និងករែថទំអនកជំងឺ។ 
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និយមទី១៣: ករស្រមបស្រមួលកនុងករែថទ ំ

ក.គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម 
គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម្រតូវ៖ 

- កត់្រǂអំពីករស្រមបស្រមួលៃនករែថទំអនកជំងឺ។ 

ខ.បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់គិǎនុបƽ្ឋ កបឋមបរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 

- េរៀបចំសមសភគែផនករែថទំអនកជំងឺ។ 
- ្រគប់្រគងករែថទំេដើមបីបេងកើនភពមច ស់ករនិងគុណភពជីវតិរបស់អនកជំងឺ។ 
- ជួយអនកទទួលេសǏសុខភិបលេដើមបីកំណត់អំពីលទធភពៃនជេ្រមើសកនុងករែថទំ។ 
- ទំនក់ទំនងជមួយអនកជំងឺ ្រកុម្រគួǒរនិងែបបបទេផƞងៗេនេពលមនករផ្ល ស់ប្តូរករែថទំ 
- និយយជំនួសអនកជំងឺេƽយរកǜេសចក្តីៃថ្លថនូរ និង ករែថទំ្របកបេƽយមនុសƞធម៌ជមួយ

្រកុមករងរអន្តរវជិជ ជីវៈ។ 

គ.បរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ កបរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 

- ្របកន់យកភពជអនកដឹកនំកនុងេពលស្រមបស្រមួលអន្តរ:វជិជ ជីវៈសុខភិបល េដើមបីផ្តល់
េសǏែថទំដល់អនកជំងឺ។ 

- េធ្វើសំេយគទិននន័យ និងព័ត៌មនេដើមបីបញជ ក់អំពី្របព័នធចំបច់និងវធិនករណ៍បន្តករគំ្រទ
្រពមទំងែកស្រមួលǒថ នភពែដលេនជំុវញិកនុងករណីចំបច់។ 
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និយមទី១៤: ករអប់រ ំនិង ករេលើកកមពស់សុខភព 
គិǎនុបƽ្ឋ កបេងកើតែផនករស្តីពីករអប់រ ំនិងករេលើកកមពស់សុខភពេƽយកំណត់យុទធǒ្រស្ត

េដើមបីសេ្រមចលទធផលរពឹំងទុក។ 

ក.គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម 
គិǎនុបƽ្ឋ កបឋម្រតូវ៖ 

- ផ្តល់ព័ត៌មននិងអប់រដំល់អនកជំងឺអំពីករេលើកកមពស់សុខភព   និងករបងក រជំងឺ។ 

ខ.បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមេលើភរកិចចរបស់គិǎនុបƽ្ឋ កបឋមបរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 

- េ្របើ្របស់ព័ត៌មនែបបបេចចកវទិយេដើមបីទំនក់ទំនងអំពីករេលើកកមពស់សុខភព និងព័ត៌មន
អំពីករបងក រជំងឺចំេពះអនកជំងឺេន្រគប់ែផនក។ 

- ផ្តល់ព័ត៌មននិងអប់រអំនកជំងឺអំពីផលប៉ះពល់សុខភពនិងផលរខំនៃនករពយបល។ 
- េធ្វើករអប់រសុំខភពេƽយសងកត់េទេលើរេបៀបៃន កររស់េន្របកបេƽយផសុខភពេដើមបី

កត់បនថយǕកបបកិរយិ្របឈមមុខត្រមូវករស្រមប់ករលូតǎស់សកមមភពរស់េន្របចំ
ៃថង និងករបងក រខ្លួនឯងពីជំងឺេផƞងៗ។ 

- េ្របើ្របស់វធីិǒ្រស្តេលើកកមពស់ និងករអប់រសុំខភពឲយបនសមរមយស្រមប់ǒថ នភព និង
គុណតៃម្លរបស់អនកជំងឺករេជឿជក់ករ្របតិបត្តិែថទំសុខភពក្រមិត ៃន ករលូតǎស់ត្រមូវ
ករសិកǜករេ្រតȣមខ្លួន និងលទធភពេដើមបីសិកǜភǒែដលចូលចិត្ត ជំេនឿǒសន 
្របៃពណីវបបធម៌ ទំេនៀមទម្ល ប់និងǒថ នភពេសដ្ឋកិចចសងគម។ 

- េ្របើ្របស់បេចចកវទិយព័ត៌មនកនុងករទំនក់ទំនងអំពីករេលើកកមពស់សុខភព ករបងក រជំងឺ
ស្រមប់អនកជំងឺេន្រគប់្រគឹះǒថ នែថទំសុខភព។ 

- ផ្តួចេផ្តើមឲយមនសម័ពនធអនកេ្របើ្របស់េសǏ និង្រកុមអនកតសូ៊មតិឲយបនសមរមយកនុងសកមមភព
អប់រនិំងេលើកកមពស់សុខភព។ 

- ផ្តល់េគលករណ៍ែណនំស្តីពីករចូលរមួដល់បុគគល្រកុម្រគួǒរ្រកុម និងសហគមន៍េដើមបី
េលើកកមពស់សុខភពនិងករបងក រ កត់បនថយបញ្ហ សុខភពឬែកែ្របឥរយិបថែដល្របឈម
នឹងេ្រគះថន ក់។ 
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គ.បរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក 

បែនថមពីេលើភរកិចចរបស់បរញិញ ប្រតរងគិǎនុបƽ្ឋ កបរញិញ ប្រតគិǎនុបƽ្ឋ ក្រតូវ៖ 
- ែស្វងរកឱកសកនុងករផ្តល់ព័ត៌មន្រតឡប់ និង ករǏយតៃម្លអំពី្របសិទធភពៃនយុទធǒ្រស្ត

ែដលបនអនុវត្ត។ 
- េរៀបចំ្របព័នធព័ត៌មនសុខភិបល និងអប់រអំំពីករែថទំសុខភពដល់អនកេ្របើ្របស់េសǏ

ឲយបនសមរមយអំពីត្រមូវករលូតǎស់របស់អនកជំងឺ   ករេ្រតȣមខ្លួន និងលទធភពេដើមបី
សិកǜតៃម្លៃនវបបធម៌និងជំេនឿǒសន។ 

- Ǐយតៃម្លអំពី្របភព្របព័នធព័ត៌មនសុខភិបលដូចជអីុនធឺែណតភព្រតឹម្រតូវៃនតំបន់អនុវត្ត
ភពេជឿជក់ និងករយល់េឃើញែដលជួយឲយអនកជំងឺេ្របើ្របស់្របព័នធព័ត៌មនសុខភិបល
ឲយមនគុណភព៕ 

 


